
HÅNDVERKERGUIDEN · RØRLEGGER · DIY-GUIDE

Rennende toalett: slik finner og fikser du

feilen
Renner det hele tiden i toalettet? Som regel er det flottøren, fyllventilen eller

pakningen i bunnventilen. Slik finner du feilen og fikser den.

Nivå: 1 (enkel) Tid: Kort jobb, men sett av tid til å finne riktig del

Kostnad: 0 kr å justere, membran fra 78 kr, fyllventil fra 362 kr (Prisjakt, 27.10.2026) Oppdatert 2026-10-27

Et toalett som renner hele tiden, har nesten alltid én av to feil: vannet står for høyt og renner ut i

overløpet, eller pakningen i bunnventilen tetter ikke. Begge deler kan du ofte fikse selv med enkle

deler.

Kort fortalt

Løft av lokket og se hvor vannet renner.

Renner det i overløpsrøret: senk flottøren eller bytt membran eller fyllventil.

Siver det forbi bunnventilen: bytt pakningen.

Lekker det på gulvet, eller sitter sisternen inne i veggen og feilen er bak

betjeningsplaten: ring rørlegger.

Stans her

Vann på gulvet rundt toalettet: steng klosettkranen og ring rørlegger.

Sprekker i porselenet er ikke noe du reparerer selv.

Har du innebygd sisterne og må lenger inn enn serviceåpningen bak betjeningsplaten,

er det rørleggerjobb.

Verktøy

Svamp og bøtte

Konditorfarge eller annen matfarge

Stillbar skiftenøkkel

Tørt tørkepapir

Deler

Ny membran til fyllventilen, eller ny fyllventil som passer toalettet ditt

Ny pakning til bunnventilen



Ta med merke og modell på toalettet, eller den gamle delen, til butikken

Forstå sisternen før du skrur

Viktig før du demonterer

Se hvordan delene i din sisterne henger sammen før du løsner noe. Ta bilder med mobilen

underveis, så vet du hvordan alt skal tilbake. Plastdeler kan knekke hvis du bruker makt eller

vrir feil vei. Ødelegger du en del og ikke får fikset det selv, må du stenge vannet og ringe en

rørlegger.

Fylling: vann inn gjennom fyllventilen, flottøren

nede · Illustrasjon: HG

Fylling: vannet kommer inn nedenfra eller fra siden

gjennom fyllventilen. Mens nivået er lavt, henger

flottøren nede og ventilen er åpen.

Vannet løfter flottøren, og ventilen stenger ·

Illustrasjon: HG

Flottøren stenger ventilen: når vannet stiger, løfter

det flottøren. Ved riktig nivå presser flottøren ventilen

igjen, og det slutter å renne.

For høy vannstand renner ned i overløpsrøret ·

Illustrasjon: HG

Overløpet: stenger ikke fyllventilen, stiger vannet til

toppen av overløpsrøret og renner ned i skåla.

Overløpet hindrer at sisternen renner over på gulvet.



Spylventilen løftes, og vannet renner til skåla ·

Illustrasjon: HG

Spylingen: når du trykker på knappen, løftes

spylventilen (bunnventilen) og vannet renner ned i

skåla. Når ventilen senker seg igjen, skal pakningen

tette, og sisternen fylles på nytt.

Hvilken type har du?

Eldre fyllventil med kuleflottør på arm ·

Illustrasjon: HG

Flottør på arm: eldre type. En rund kule eller flottør

sitter på en arm fra ventilen. Armen løfter seg med

vannet og stenger ventilen.

Moderne fyllventil med koppflottør som glir på

ventilen · Illustrasjon: HG

Flottør som glir på ventilen: vanlig i nyere synlige

sisterner. Flottøren er en kopp eller sylinder som glir

opp og ned på selve ventilen. Gustavsberg beskriver

for sin ventil 9GN00210 at du frigjør låsen ved å vri

ventilen ca. 7 mm, drar den opp for høyere vannstand

eller trykker den ned for lavere, og låser igjen. Hos Ifö
og Gustavsberg finnes både ventiler med

vanntilkobling nedtil og andre varianter.



Vegghengt toalett med betjeningsplate,

sisternen sitter i veggen · Illustrasjon: HG

Betjeningsplaten tatt av: serviceåpning med

spylventil og fyllventil · Illustrasjon: HG

Innebygd sisterne bak veggen: du ser bare en

betjeningsplate med trykknapper på veggen. Bak
platen er en serviceåpning der fyllventil og spylventil

kan tas ut. Geberit skriver at alle deres innebygde

sisterner har en kode trykt på bakveggen inni

sisternen, og at det er den sikreste måten å finne

modellen på. Ifö har gått over til Geberit innebygde
sisterner.

Se under lokket og inni sisternen etter merke ·

Illustrasjon: HG

Finn merke og modell: Ifö skriver at du som regel kan

kjenne igjen toalettserien på spyleknappen, og har en

guide med bilder av knappene. Gustavsberg
identifiserer modellen ut fra sisternen og

spyleknappen. Se også under lokket og inni sisternen

etter merke eller artikkelnummer, og ta med den

gamle delen eller et bilde til butikken.

Feilsøking: symptom og årsak

Vann i overløpsrøret: for høy vannstand ·

Illustrasjon: HG

Vann renner ned i overløpsrøret: vannstanden er for

høy. Flottøren står for høyt, eller fyllventilen lekker og

stenger ikke (slitt membran, sand eller kalk).



Farge i skåla: spylventilen lekker · Illustrasjon:

HG

Det sildrer i skåla uten vann i overløpet: spylventilen

tetter ikke. Pakningen i bunnen er slitt eller skitten.

Bekreft med fargetesten.

Membranen i fyllventilen kan være tett ·

Illustrasjon: HG

Sisternen fylles sakte eller ikke: fyllventilen kan

være tett av smuss eller kalk, eller klosettkranen er

ikke helt åpen.

Slitt pakning i bunnventilen · Illustrasjon: HG

Fyller på av seg selv med jevne mellomrom: tegn på

at spylventilen lekker litt, så nivået synker og

fyllventilen åpner igjen.

Kobling under sisternen · Illustrasjon: HG

Vann på gulvet: lekkasje ved koblingen under

sisternen eller mellom sisterne og skål. Steng

klosettkranen og ring rørlegger hvis du ikke finner en

løs kobling.



Slik fikser du et rennende toalett

Sisterne: vannet står for høyt og renner ned i

overløpsrøret og videre i skåla · Illustrasjon: HG

1. Finn feilen: løft av lokket på sisternen. Renner vannet

ned i overløpsrøret i midten, står vannet for høyt. Det er
fyllventilen eller flottøren.

Fargetest: farget vann siver forbi pakningen i

bunnventilen og ned i skåla · Illustrasjon: HG

2. Gjør fargetesten hvis du ikke ser vann i overløpet: ha

noen dråper matfarge i sisternen og vent uten å trekke

ned. Kommer fargen i skåla, lekker pakningen i

bunnventilen.



Klosettkranen på veggen stenges med klokka ·

Illustrasjon: HG

Trekk ned: sisternen skal ikke fylles igjen ·

Illustrasjon: HG

3. Steng klosettkranen på veggen ved toalettet. Når

kranen er stengt, trekker du ned. Fylles ikke sisternen

igjen, er vannet stengt. Fylles den fortsatt (kranen

stenger ikke tett), steng hovedkranen i stedet. Kran med

ratt: skru med klokka for å stenge. Kuleventil: håndtaket

står på tvers av røret når den er stengt.

Resten av vannet suges opp med svamp og vris ut i

bøtta · Illustrasjon: HG

4. Tøm sisternen: trekk ned og sug opp resten med en

svamp.

Justeringen på fyllventilen: flottøren senkes, så

vannet stopper under toppen av overløpsrøret ·

Illustrasjon: HG

5. Senk flottøren hvis vannet stod for høyt. De fleste

fyllventiler har en skrue eller klips som justerer høyden.

Vannet skal stoppe et godt stykke under toppen av

overløpsrøret. Det står ofte et merke for vannstand inni

sisternen.



Lokket på fyllventilen tas av, og membranen løftes

ut · Illustrasjon: HG

6. Bytt membranen hvis fyllventilen fortsatt ikke stenger.

Ta av lokket på toppen av fyllventilen og bytt den lille

gummimembranen. Skyll bort sand og kalk.

Slangemutteren under sisternen. Detalj sett

nedenfra: løsne mot klokka · Illustrasjon: HG

7. Bytt fyllventilen hvis den er gammel eller ødelagt. Skru

løs slangemutteren under sisternen, mot klokka sett

nedenfra, og så låsemutteren. Sett inn den nye ventilen

og skru til i motsatt rekkefølge, med klokka sett nedenfra.

Bunnventilen løftet opp. Den runde pakningen i

bunnen byttes · Illustrasjon: HG

8. Bytt pakningen i bunnventilen hvis fargetesten viste

lekkasje. På mange toaletter kan bunnventilen tas opp

uten verktøy – se anvisningen for ditt merke. Bytt den
runde pakningen i bunnen og sett ventilen tilbake.

Riktig vannstand: under toppen av overløpsrøret ·

Illustrasjon: HG

9. Fyll og juster: åpne klosettkranen sakte. La sisternen

fylles og se at vannet stopper under toppen av

overløpsrøret.



Tørt papir under koblingen under sisternen ·

Illustrasjon: HG

10. Test: trekk ned noen ganger. Hold tørt papir under

koblingen under sisternen. Gjenta fargetesten.

Forebygg

Se i sisternen av og til, særlig hvis du hører at det renner.

Lær deg hvor klosettkranen sitter, og at den lar seg skru.

Rens fyllventilen hvis vannet ditt har mye kalk eller sand.

Typiske feil

Kjøper fyllventil som ikke passer toalettet.

Glemmer å stenge vannet før fyllventilen skrus løs.

Strammer plastmutteren under sisternen med tang til den sprekker.

Lar toalettet renne i ukevis.



Hva koster det – og hva koster det å vente?

Å fikse et rennende toalett selv koster lite
Ofte holder det å justere flottøren. Ellers koster en ny membran eller fyllventil en brøkdel av
en rørleggertime. Kroner inkl. mva.

Kilder: Prisjakt.no, laveste pris: Divello Multi membran til flottørventil 78 kr, Gustavsberg komplett universal flottørventil 362 kr,

Ahlsell Tubman Fluidmaster Universal flottørventil 479 kr, hentet 27.10.2026. Rørsenteret Trondheim 1 600 kr/t + servicebil 1 050 kr; akutt

fastpris 5 250 kr), Flyt Rør Oslo (minstetakst 3 990 kr), Rørleggermesteren Oslo (utrykning 5 000 kr eks. mva = 6 250 kr). Publiserte

prislister, inkl. mva, hentet 26.10.2026. Deler og arbeid utover første time kommer i tillegg hos rørlegger.

0 kr 1 000 2 000 3 000 4 000 5 000 6 000 7 000

Gjør selv justere flottøren: ingen deler

0 kr

Gjør selv membran til fyllventil Divello)

78 kr

Gjør selv ny fyllventil Gustavsberg / Fluidmaster)

362  479 kr

Rørlegger dagtid 1 time + servicebil / minstepris

2 650  3 990 kr

Rørlegger akutt fastpris / utrykning

5 250  6 250 kr

En tidlig reparasjon er liten ved siden av en vannskade
Arealet i hver firkant viser beløpet. Snittet er regnet ut fra Finans Norges skadestatistikk
for 2025.

Kilder: Prisjakt.no, hentet 27.10.2026. Flyt Rør Oslo, hentet 26.10.2026. Vannskade: Finans Norge, Skadestatistikk 4. kvartal 2025, brann-

kombinert privat, vannledning: 3 957 mill. kr i anslått erstatning fordelt på 72 877 meldte skader = om lag 54 000 kr per skade (inkl.

skader uten utbetaling). Egenandel etter din avtale kommer i tillegg. Avkorting etter FAL § 48 vurderes skjønnsmessig Tryg. Gradvis skade

dekkes normalt ikke Fremtind).

479 kr
Fikse selv tidlig
ny fyllventil, Prisjakt

3 990 kr
Rørlegger
minstetakst, Flyt Rør Oslo

om lag 54 000 kr
Snitt per vannledningsskade
private hjem og hytter, 2025



Worst case: slik blir en liten lekkasje stor
Et toalett som renner, er mest sløsing. Men et drypp fra koblingen under sisternen kan bli en
skade forsikringen ikke dekker.

Kilder: Tryg (slanger råtner med årene; FAL § 48, VASK/Finans Norge (anbefaler lekkasjestopper), Fremtind (gradvis skade dekkes ikke).

Hentet 26.10.2026.

Det renner
Vann går hele tiden ned i

skåla.

Har du vannmåler, betaler

du for vannet.

Fukt
Det drypper fra koblingen

under sisternen.

Gulvet rundt toalettet
blir fuktig.

Gradvis skade
Råte og mugg i gulvet.

Dekkes normalt ikke av

forsikringen.

Brudd
Slangen til sisternen

ryker.

Fullt vanntrykk til noen

stenger.

Hvor raskt det går varierer. Vi viser derfor ingen dager eller liter.

Når bør du ringe rørlegger?

Det lekker på gulvet eller mellom sisterne og skål

Klosettkranen stenger ikke eller lekker

Innebygd sisterne der feilen er utenfor det du når gjennom serviceåpningen

Sprekker i porselenet

Toalettet må løsnes fra gulvet eller avløpet

Hva har du lov til å gjøre selv?

Ifølge DiBK er utskifting av armaturer (for eksempel blandebatteri) vedlikehold. Det krever ikke
søknad, og TEK17 gjelder ikke. Endringer i røropplegg innenfor egen bolig kan også gjøres uten

søknad, men da gjelder TEK17. DiBK anbefaler likevel at du bruker rørlegger «til alt som har å gjøre

med vannrør og koblinger». Nye rør, flytting av punkter og arbeid på sluk og membran i våtrom bør

gjøres av fagfolk.

Kommunens abonnementsvilkår kan også ha regler. KS-standarden, som mange kommuner har

vedtatt, sier at arbeid på sanitærinstallasjoner skal gjøres av godkjent foretak med

rørleggersvennebrev, med mindre kommunen godtar noe annet. Hvordan det praktiseres for enkle

bytter, varierer. Spør kommunen din hvis du er usikker.



Forsikringsnotat

Å justere flottøren og bytte membran eller pakning inne i sisternen er vanlig vedlikehold. Om

bytte av hele fyllventilen regnes som VVS-arbeid, står ikke tydelig i vilkårene. Spør selskapet

ditt hvis du er usikker. Fremtind skriver i sine sikkerhetsforskrifter at «Elektro- og VVS-arbeid

skal utføres av autorisert håndverker». Tryg krever «fagkyndig personell», og Frende sier at

VVS skal gjøres av autoriserte fagfolk. Bryter du en sikkerhetsforskrift og det fører til skade,

kan selskapet sette ned eller nekte erstatning. Det avgjøres etter skyld og skadeforløp

(forsikringsavtaleloven § 4-8). Les vilkårene til ditt eget selskap før du begynner.

Hvor mye står på spill? I 2025 ble det meldt 72 877 vannledningsskader på private hjem og hytter,

med anslått erstatning på 3 957 millioner kroner (Finans Norge). Det gir om lag 54 000 kr per skade

i snitt.

Les også

Bytte dusjbatteri: termostat eller ettgreps

Tett vannlås på kjøkken eller bad

Kilder (sist kontrollert 2026-10-27)

Prisjakt.no: Flottørventil (Divello membran, Gustavsberg universal, Fluidmaster Universal) – https://www.prisjakt.no/s/flottorventil/

DiBK: Bad – hva krever søknad (utskifting av armaturer er vedlikehold) – https://www.dibk.no/bygge-eller-endre/arbeid-pa-

eksisterende-bygg/bad

DiBK: Dette bør du overlate til fagfolk – https://www.dibk.no/smartere-oppussing/artikler/bruk-fagfolk

KS standard abonnementsvilkår 2017, administrative bestemmelser (eksempel: Asker kommune) –

https://www.asker.kommune.no/globalassets/vann-og-avlop/ks-sin-sa-2017-administrative-bestemmelser.pdf

SINTEF Byggforsk: Byggebransjens våtromsnorm – https://www.byggforsk.no/vaatromsnormen

FFV: Bygge bad – hvilke regler gjelder? – https://ffv.no/badebloggen/bygge-bad-hvilke-regler-gjelder/

Finans Norge: VASK – vannskadestatistikk – https://vask.finansnorge.no/

Forsikringsavtaleloven § 4-8 (Lovdata) – https://lovdata.no/dokument/NL/lov/1989-06-16-69/KAPITTEL_3-3#§4-8

Fremtind: Sikring Innbo (sikkerhetsforskrifter) – https://dokument.fremtind.no/vilkar/fremtind/pm/eiendom/Sikring_Innbo.pdf

Tryg: Sikkerhetsforskrifter innbo – https://www.tryg.no/odpdf?vilk=Hjemforsikring-Sikkerhetsforskrift&vilkNr=05000PF133

Frende (NTB): Mange pusser opp – dette bør du ikke gjøre selv – https://kommunikasjon.ntb.no/pressemelding/17928999/mange-

pusser-opp-dette-bor-du-ikke-gjore-selv?publisherId=5653809

Gjensidige: Hus Standard, alminnelige vilkår – https://www.gjensidige.no/files/privat/vilkar/bolig-innbo-og-verdier/Hus-Standard-

alminnelige-vilkar.pdf

Finans Norge: Skadestatistikk for landbasert forsikring 4. kvartal 2025 – https://www.finansnorge.no/tema/statistikk-og-

analyse/statistikkgrunnlag/skadeforsikring/skadeforsikring---4.-kvartal

Geberit UK: Spare parts help guide (identifisering av innebygde sisterner) – https://www.geberit.co.uk/_assets/local-

media/28900-geberit-spare-parts-help-guide-final.pdf

Ifö: Slik finner du ut hvilket toalett du har – https://www.ifo.se/underhall-support/allt-om-toaletten/sa-tar-du-reda-pa-vilken-

toalett-du-har/

Ifö: Guide for innebygde sisterner og reservedeler – https://www.ifo.se/hem/ifo-guide-find-spare-part/

Gustavsberg: Toalettstol reservdeler – https://www.gustavsberg.com/se/produkter/gustavsberg-reservdelar/toalett-

reservdelar/toalettstol-reservdelar

Gustavsberg: Monteringsanvisning flottørventil – https://www.gustavsberg.com/fileadmin/user_upload/Gustavsberg/pdf-

files/sprakversioner_instruktion_14.pdf


